
چت جی.پی.تی1 و جایگاه آن در آموزش علوم پزشکی

هوش مصنوعی )AI: Artificial Intelligence( در سال‌های اخیر 
به سرعت توسعه یافته و منجر به کاربردهای مختلفی در رشته‌های 
مختلف مانند علوم بهداشت، سلامت و آموزش شده است. سیستم‌های 
هوش مصنوعی را می‌توان برای شبیه‌سازی مغز انسان و انجام کارهای 
از داده‌های زیاد آموزش داد )۱(. برای مثال، در  با استفاده  معمول 
مراقبت‌های بهداشتی، هوش مصنوعی می‌تواند با ترکیب سوابق بیمار، 
تفسیر تصاویر تشخیصی، و برجسته کردن نگرانی‌های سلامتی، به 
مصنوعی،  هوش  کاربردی  برنامه‌های   .)۲( کند  کمک  متخصصان 
همچنین در آموزش برای افزایش خدمات اداری و پشتیبانی دانشگاهی 
مورد استفاده قرار گرفته‌اند )۳(. یکی از نمونه‌های نمونه، سیستم‌های 
شبیه‌سازی  برای  آن  از  می‌توان  که  است   )ITS( هوشمند  تدریس 
تدریس خصوصی یک به یک استفاده کرد که مشخص شده است 
عموماً تأثیر مثبت متوسطی بر پیشرفت تحصیلی دانشجویان دارد )۴(.

ربات گفتگوی مکالمه است که در سال ۲۰۲۲  ChatGPT، یک 

توسط شرکت OpenAI ایجاد شده است و به نظر می‌رسد که می‌تواند 
آموزش را برای معلمان و اساتید آسان‌تر کند. ChatGPT از پردازش 
زبان طبیعی برای تولید پاسخ‌های انسان‌مانند به کاربر استفاده می‌کند 
منسجم،  های  پاسخ  ایجاد  در  خود  چشمگیر  عملکرد  دلیل  به  و 

سیستماتیک و آموزنده در سراسر جهان مورد توجه قرار گرفته است 
)۵(. در یک دستاورد شگفت‌انگیز، ChatGPT چهار امتحان جداگانه 
را در دانشکده حقوق دانشگاه مینه سوتا گذراند )۶(. اگرچه نمرات آن 
خیلی خوب نبود، نتایج نشان می‌دهد که این برنامه هوش مصنوعی 
 ChatGPT قادر به کسب مدرک دانشگاهی است )۷(. از زمان انتشار
در 30 نوامبر 2022، به سریع‌ ترین برنامه کاربری در حال رشد در 
تاریخ تبدیل شده است و تا ژانویه 2023، تنها دو ماه پس از راه اندازی، 
به 100 میلیون کاربر فعال رسیده است )۸(. در یک مطالعه مروری 
انجام شده )۹( مشخص شده است که آموزش پزشکی، حوزه‌ای بوده 
است که بیشترین ردپای ChatGPT در آن وجود دارد. به عنوان 
تاثیر  که  است  داده  نشان   USMLE آزمون  در  آن  کاربرد  مثال 
متوسطی در کسب نمره قبولی داشته است )۱۰-۱۱(. همچنین در 
یک بررسی مشخص شد که این هوش مصنوعی در آزمون انجمن 
قلب آمریکا نتوانست نمره قابل قبولی کسب کند )۱۲( و نمی‌تواند 
اطلاعات مناسب و قابل قبولی در مورد بیماری قلبی-عروقی فراهم 
آورد )۱۳(. همچنین در آموزش فارماکولوژی، محققین مالزیایی نشان 
دادند که اگر چه ChatGPT توانست پاسخ های صحیح و مرتبطی 
را فراهم آورد، اما این پاسخ ها فاقد رفرنس و منبع بودند )۱۴(. در 
ارتباط با عملکرد آن در آزمون مجوز پزشکی ملی چین، نتیجه یک 
تحقیق نشان داد که این هوش مصنوعی نمره‌ای کمتر از میانگین نمره 
 ChatGPT دانشجویان کسب کرد )۱۵(. بنا بر این مطالعات، عملکرد
به صورت کلی در حوزه آموزش پزشکی موفق نبوده است )۹(. با این 

حال کاربردها و مزایایی هم در آموزش به همراه دارد. 
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مزایای ChatGPT در آموزش 

از  این هوش مصنوعی می‌تواند به عنوان یک کمک2 برای استاد 
جمله در حوزه‌های آمادگی برای تدریس، تولید مواد آموزشی، ترجمه 
متون، تدوین تکالیفی برای ارزیابی دانشجویان و به طور کلی ارزیابی 

دانشجو کاربرد داشته باشد. 
برای دانشجویان هم، ChatGPT می‌تواند نقش یک راهنمای مجازی 
را برای حمایت از یادگیری آنان بازی کند. پیدا کردن پاسخ برخی از 
سوالات، پیدا کردن اطلاعات خلاصه شده در مورد موضوعات و تسهیل 
بازخورد و  مشارکت آنان در یادگیری، آمادگی برای آزمون، گرفتن 
کنترل کردن مفاهیم یادگیری شده از جمله کاربردهای این هوش 

مصنوعی برای دانشجویان هستند )۹(. 

چالش‌های ChatGPT در آموزش 

علی‌رغم موفقیت، ChatGPT چالش‌ها و تهدیدهای جدیدی را برای 
آموزش ایجاد کرده است. با توانایی آن در ارائه پاسخ‌های خاص به 
امتحانات  برای تکمیل تکالیف و  از آن  سوالات، فراگیران می‌توانند 
کتبی خود استفاده نمایند و به همین دلیل منجر به نگرانی در مورد 
تقلب با کمک هوش مصنوعی شده است. به همین سبب، برخی از 
مدارس دسترسی به ChatGPT را در محوطه دانشگاه ممنوع کرده‌اند 
 ،ChatGPT ۱۶(. چالش‌های دیگری از جمله برون‌سپاری کارها به(
سرقت ادبی، پاسخ‌ها و نقل قول‌های نادرست نیز مطرح شده‌اند )۹(. 
به همین دلیل است که بر اهمیت استفاده مسئولانه و اخلاقی از این 
هوش مصنوعی تاکید می‌شود. بنابراین، پیامدهای یادگیری به کمک 
ChatGPT نیاز به توجه فوری دارد تا اطمینان حاصل شود که مزایای 

آن بهینه شده و معایب آن به حداقل برسد )۹(. 
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